
 

*Des modalités s’appliquent. 

 
Accompagnement aux soins palliatifs/fin de vie 
Service clientèle et milieu de vie 
Bénévole 
 
Sous la supervision de l’intervenant désigné, le bénévole contribuera aux différentes activités mises en place par le 
service pour assurer le bien-être des résidents dans leur milieu de vie. 

 
Responsabilités : 

 Collabore avec le personnel de l’unité de soins palliatifs, pour offrir une présence chaleureuse et réconfortante 
dans le respect des valeurs et des croyances de la personne en fin de vie et de sa famille; 

 Respecte l’évolution et le rythme des personnes, en s’ajustant constamment à leurs besoins et les laissant libres 
de leurs choix; 

 Informe l’intervenant désigné du déroulement et des problématiques survenues lors de la rencontre.  
 

Tâches: 

 Accueillir les nouveaux usagers; 
 Aider à ranger et personnaliser la chambre des usagers, 
 Assurer une présence active pour tous les usagers de l’unité; 
 Soutenir l’ensemble de l’équipe de soins dans diverses situations; 
 Soutenir les proches dans diverses situations. 

 
Conditions de travail : 

 Accompagnera une clientèle vulnérable en perte d’autonomie; 
 Disponibilité fixe de 3 heures par semaine; 
 Dois suivre obligatoirement la formation sur l’accompagnement en fin de vie;1 
 Stationnement offert gratuitement.*  

 

                                                      
1 Se référer à la technicienne à la gestion des bénévoles pour obtenir les informations relatives aux formations obligatoires. 
 


