INSÉRER LOGO / COORDONNÉES DE LA CLINIQUE

Destinataires : Pharmacien(ne)s et équipe technique

RECOMMANDATIONS SUR LES COMMUNICATIONS CRSP-DRMG DE LA MONTÉRÉGIE

Bonjour

Depuis le printemps 2024, des recommandations sur l’envoi de communications ont été émises dans le but d’optimiser le temps de chacun. Il est maintenant recommandé de :  


· Favoriser la prolongation jusqu’au prochain rendez-vous du patient 

· Inscrire une cote de priorité sur tous les envois afin que nous puissions y répondre dans un délai approprié.

· Bien indiquer la raison de l’envoi et faire vérifier toute communication par le/la pharmacien(ne)

· Vérifier le destinataire (à personnaliser)
Plusieurs médecins de notre clinique travaillent hors-GMF (hospitalisation, garde obstétrique, etc.) ou voient des patients orphelins via le GAP. 
Nous recevons encore des fax pour des patients qui ne sont pas suivis ici.


Toute la documentation en lien avec ces recommandations est disponible ici : https://extranet.santemonteregie.qc.ca/crsp/outils-pour-votre-pratique/#fax
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Mot de passe : pharmaCRSP


	



Soyez assurés que nous travaillons également à optimiser nos ordonnances afin de réduire le recours aux envois de votre part. Il nous fait plaisir de recevoir et de traiter les communications que vous jugez pertinentes. 


[image: ][image: ]N’hésitez pas à communiquer avec (insérer le nom et le moyen de communication) si vous avez des questions concernant cet envoi.
En toute collaboration, 
L’équipe de la Clinique 
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