CONSIGNE À SUIVRE AVANT VOTRE RENDEZ-VOUS



[bookmark: _GoBack]CENTRE RÉGIONAL SPÉCIALISÉ PÉDIATRIQUE CRSP: 
Consultation pour enfants à besoins particuliers

Si les besoins particuliers de votre enfant nécessitent qu'il soit isolé pendant l'attente, SVP nous en aviser dès que possible pour que nous puissions prévoir l'espace requis. 

N’OUBLIEZ PAS:
· D’apporter le carnet de vaccination.
· D’apporter sa liste de médicaments à jour.
· Prévoir des moyens de distractions pour votre enfant qui sont adaptés à ses besoins : livres, collations, jouets, etc.
· Lors du 1er RDV, apportez les rapports d’évaluation professionnels et médicaux
· De prévoir une 2e paire de souliers en cas de pluie ou de neige, pour vous et votre enfant.
· Si vous avez un enjeu à discuter avec l’infirmière pivot avant le rendez-vous, n’hésitez pas à communiquer avec nous au 450-468-8111 poste 80563

IMPORTANT : 
Il arrive fréquemment que plusieurs rendez-vous soient planifiés le même jour avec différents intervenants. Si c’est votre cas, veuillez prendre connaissance des consignes relatives à chacun de vos autres rendez-vous. 

Annulation ou report de rendez-vous

Si vous devez annuler ou reporter votre rendez-vous, veuillez en aviser la clinique au moins 24 heures à l’avance en communiquant avec le 450 468-8337 ou par courriel à cliniquepediatrique.pb.cisssme16@ssss.gouv.qc.ca (Hôpital Pierre-Boucher de Longueuil).
Toute annulation effectuée à moins de 24 heures du rendez-vous sera considérée comme une absence.
Après deux (2) absences, la demande de consultation pourrait être fermée.






Merci et bonne journée. 
L'équipe du Centre régional spécialisé pédiatrique

Assurez-vous d’avoir la carte d’hôpital et la carte d’assurance maladie RAMQ valides de l’enfant (ou celle du parent si vous n’avez pas reçu celle de votre enfant).
**Si vous n’avez pas de carte d’assurance maladie, apportez votre papier du programme fédéral de santé intérimaire (papier brun du gouvernement) (PFSI).[image: CISSS_MonteregieEst_ir coul-01]Si vous présentez des symptômes de la COVID-19, ou autres maladies infectieuses, avez été en contact avec une personne testée positive ou pour annuler votre rendez-vous, communiquez avec le 450 468-8337.
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