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Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Par titre d’emplois



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Adjoint(e) au directeur

13,30%

40,00%

6,70%

26,70%

13,30%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
66,7 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Agent(e) administratif(tive) 

3,80%

23,20%

3,40%

56,40%

13,30%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
79,6 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Agent(e) de la gestion du personnel

11,40% 2,30%

65,90%

20,50%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
77,3 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Agent(e) de planification, 
programmation et recherche

3,70%

34,10%

3,00%

50,40%

8,90%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
80 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Agent(e)  de relations humaines 

22,90%

5,70%

57,10%

14,30%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
71,1 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Aide de service/Assistant(e) technique

23,10%

15,40%

61,50%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
76,9 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Analyste/Analyste spécialisé(e) en 
informatique

28,00%

2,00%

62,00%

8,00%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
90 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Archiviste médical/Archiviste médical 
chef d’équipe

2,80%

13,90%

8,30%

61,10%

13,90%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
75 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Assistant(e) infirmier(ière) chef

5,20%

10,30%

15,50%

58,60%

13,90%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
68,9 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Assistant(e) technique senior en 
pharmacie

8,70%

6,50%

19,60%

43,50%

21,70%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
50 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Autre

23,10%

15,40%61,50%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
61,5 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Auxiliaire aux services de santé et 
sociaux 

7,70%

23,10%

15,40%

38,50%

15,40%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
61,6 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Chef de service/programme/secteur

16,10%

5,20%

62,60%

16,10%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
78,7 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Conseiller(ère) cadre 

4,10%

36,70%

2,00%

40,80%

16,30%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
77,5 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Conseiller(ère) en bâtiment 

31,20%

56,20%

12,50%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
87,4 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Conseiller(ère) en soins infirmiers 

2,20%

15,20%

15,20%

60,90%

6,50%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
76,1 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Coordonnateur(trice) 

24,10%

3,40%

51,70%

20,70%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
75,8 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Diététiste-Nutritionniste 

5,70%

11,40%

11,40%

65,70%

5,70%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
77,1 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Directeur(trice)/Directeur(trice) 
adjoint(e)

37,00%

63,00%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
100 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Ergothérapeute 

1,60%

6,60%

14,80%

55,70%

21,30%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
62,3 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Infirmier(ère) 

3,90%

11,20%

9,90%

54,60%

20,40%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
65,8 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Infirmier(ère) auxiliaire 

4,60%

12,00%

8,30%

56,50%

18,50%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
68,5 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Infirmier(ère) clinicien(ne) 

1,70%

16,10%

6,80%

60,20%

15,30%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
76,3 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Infirmier(ère) clinicien(ne) assistant(e) 
infirmier(ère)-chef 

6,20%
3,10%

68,80%

21,90%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
71,9 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Inhalothérapeute 

3,70%

25,90%

7,40%

48,10%

14,80%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
74 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Magasinier(ère)

18,20%

9,10%

9,10%

54,50%

9,10%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
63,6 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Orthophoniste 

12,50%

6,20%

68,80%

12,50%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
75 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Pharmacien(ne)/pharmacien(ne) 
chef/Pharmacien(ne) adjoint(e)

8,00% 4,00%

84,00%

4,00%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
84 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Physicien(ne) 

20,00%

10,00%

50,00%

20,00%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
70 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Physiothérapeute 

19,50%

2,40%

58,50%

19,50%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
78 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Préposé(e) 

15,00%

5,00%

25,00%

40,00%

15,00%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
45 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Préposé(e) aux bénéficiaires/Préposé(e) 
aux bénéficiaires chef d’équipe 

5,60%

14,10%

10,20%

49,70%

20,30%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
63,8 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Préposé(e) entretien ménager 

25,00%

14,30%

39,30%

21,40%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
64,3 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Psychoéducateur(trice) 

16,70%

7,10%

66,70%

9,50%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
83,4 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Psychologue 

32,60%

4,30%

45,70%

17,40%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
78,3 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Secrétaire médical(e) 

3,20%

32,30%

54,80%

9,70%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
87,1 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Spécialiste en activités cliniques 

30,80%

42,30%

26,90%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
73,1 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Spécialiste en procédés administratifs 

24,00%

8,00%

56,00%

12,00%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
80 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Spécialiste en réadaptation en 
déficience visuelle 

54,50%

45,50%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
100 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Technicien(ne) 

5,90%

11,80%

64,70%

17,60%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
70,6 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Technicien(ne) en administration 

5,80%

24,60%

1,40%

59,40%

8,70%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
84 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Technicien(ne) en éducation spécialisée 

26,90%

58,20%

14,90%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
85,1 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Technicien(ne) en travail social 

2,10%

10,60%

6,40%

61,70%

19,10%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
72,3 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Technicien(ne) spécialisé(e) en 
informatique 

1,80%

25,50%

3,60%

60,00%

9,10%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
85,5 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Technicien(ne) spécialisé(e) en 
informatique/analyste en informatique

33,30%

58,30%

8,30%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
91,6 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Technologue en imagerie 
médicale/radiodiagnostic/radio-oncologie 

2,60%

6,50%

9,10%

62,30%

19,50%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
68,8 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Technologue en physiothérapie 

16,70%

4,20%

62,50%

16,70%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
79,2 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Technologue spécialisé(e) en radio-
oncologie/échographie 

4,00%

8,00%

60,00%

28,00%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
60 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – Travailleur(se) sociale 

1,10%

19,60%

5,00%

60,30%

14,00%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
79,9 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Par catégorie d’emplois



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Catégorie 1
• Catégorie 1 :

Assistant(e) infirmier(ère) chef

Candidat(e) à la profession d'infirmier(ère) auxiliaire

Candidat(e) à l'exercice de la profession d'infirmier(ère)

Conseiller(ère) en soins infirmiers

Externe en soins infirmiers

Infirmier(ère)

Infirmier(ère) auxiliaire

Infirmier(ère) chef d'équipe

Infirmier(ère) clinicien(ne)

Infirmier(ère) clinicien(ne) assistant(e)infirmier(ère)-chef

Infirmier(ère) praticien(ne) spécialisé(e)

Infirmier(ère) premier(ère) assistant(e) en chirurgie

Inhalothérapeute



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – catégorie 1

3,20%

13,90%

8,70%

57,20%

17,00%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
Catégorie 1

71,1 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Catégorie 2
• Catégorie 2 :

Aide de service/Assistant technique

Aide-cuisinier(ère)

Assistant(e) en réadaptation

Assistant(e) technique senior en pharmacie

Brancardier(ère)

Cuisinier(ère)/aide cuisinier(ère)

Électricien(ne)

Électromécanicien(ne)

Intervenant(e) spécialisé(e) en pacification et sécurité

Mécanicien(ne) d'entretien

Menuisier(ère)

Ouvrier(ère)

Peintre

Plombier(ère) et/ou mécanicien(ne) en tuyauterie

Préposé(e)

Préposé(e) à la buanderie

Préposé(e) au matériel et équipement thérapeutique

Préposé(e) au service alimentaire

Préposé(e) aux bénéficiaires / Préposé(e) aux bénéficiaires

chef d'équipe

Préposé(e) en retraitement des dispositifs médicaux

Préposé(e) entretien ménager

Surveillant(e) en établissement

Technicien(ne)

Technicien(ne)/Moniteur(trice) en loisirs



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – catégorie 2

6,80%

14,20%

11,50%

49,00%

18,40%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
Catégorie 2

63,2 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Catégorie 3
• Catégorie 3 :

Acheteur(se)

Adjoint(e) à l'enseignement universitaire

Adjoint(e) au directeur

Agent(e) administratif(tive)

Agent(e) d'information

Analyste/Analyste spécialisé(e) en informatique

Assistant(e) de recherche

Auxiliaire aux services de santé et sociaux

Bibliothécaire

Conseiller(ère) en bâtiment

Magasinier(ère)

Opérateur(trice) en informatique

Secrétaire médical(e)

Spécialiste en procédés administratifs

Technicien(ne) en administration

Technicien(ne) en arts graphique

Technicien(ne) en bâtiment

Technicien(ne) en communication

Technicien(ne) en documentation

Technicien(ne) juridique

Technicien(ne) spécialisé(e) en informatique

Technicien(ne) spécialisé(e) en informatique/analyste en 

informatique 



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – catégorie 3

3,80%

24,30%

3,50%

56,40%

11,90%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
Catégorie 3

80,7 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Catégorie 4
• Catégorie 4 :

Agent(e) de planification, programmation et recherche
Agent(e) de relations humaines
Aide social(e)
Archiviste médicale / Archiviste médicale chef d'équipe
Assistant(e)-chef du service des archives
Assistant(e)-chef technicien(ne) en diététique
Audiologiste
Avocat(e)
Conseiller(ère) en génétique
Coordonnateur(trice) en génie bio-médical
Coordonnateur(trice) technique radiologie
Criminologue
Diététiste-Nutritionniste
Éducateur(trice)
Éducateur(trice) physique/Kinésiologue
Ergothérapeute
Hygiéniste dentaire, technicien(ne) en hygiène dentaire
Ingénieur(e) bio-médical(e)
Intervenant(e) en soins spirituels
Opticien(ne)
Organisateur(trice) communautaire
Orthopédagogue

Orthophoniste
Physiothérapeute
Psychoéducateur(trice)
Psychologue
Sexologue/sexologue clinicien(ne)
Spécialiste clinique
Spécialiste en activités cliniques
Spécialiste en orientation et mobilité
Spécialiste en réadaptation en déficience visuelle
Technicien(ne) braille
Technicien(ne) en diététique
Technicien(ne) en éducation spécialisée
Technicien(ne) en électrophysiologie médicale
Technicien(ne) en génie bio-médical
Technicien(ne) en hygiène du travail
Technicien(ne) en recherche psychosociale
Technicien(ne) en travail social
Technologue en imagerie médicale/radiodiagnostic/radio-oncologie
Technologue en physiothérapie
Technologue spécialisé(e) en radio-oncologie/échographie
Thérapeute par l'art
Travailleur(se) social(e)



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – catégorie 4

3,20%

13,90%

8,70%

57,20%

17,00%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
Catégorie 4

77,7 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Catégorie 5
• Catégorie 5 :

Pharmacien(ne)/Pharmacien(ne) chef/Pharmacien(ne) adjoint(e)

Physicien(ne)



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – catégorie 5

11,40%

5,70%

74,30%

8,60%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
Catégorie 5

85,7 %



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Cadres
• Catégorie 4 :

Adjoint(e) au directeur

Chef de service/Chef de programme/Chef de secteur

Commissaire

Conseiller(ère) cadre

Coordonnateur(trice)

Coordonnateur(trice) chef d'activité

Directeur(trice) / Directeur(trice) adjoint€

Direction générale



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Résultats
Satisfaction au travail – cadres

1,30%

24,80%

3,90%

55,90%

14,10%

Très insatisfait Très satisfait Insatisfait Satisfait Ni insatisfait, ni satisfait

Satisfaction au travail
Cadres
80,7 %


